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Государственное учреждение –
Отделение Пенсионного фонда РФ по Орловской области

	       302026, г. Орел, ул. Комсомольская, 108, телефон: (486-2) 72-92-41, 
факс 72-92-07


Пресс-релиз
Записываясь на прием в Пенсионный фонд, следует правильно указать тему приёма 
Это необходимо для того, чтобы сотрудники клиентской службы заранее могли подготовиться к приему каждого гражданина и запланировать время, необходимое для оказания выбранной гражданином услуги (в рамках темы). 
Отделение ПФР по Орловской области напоминает, что прием клиентов в настоящее время осуществляется только по предварительной записи. Записаться на прием можно через сайт ПФР или же по телефону. Контактная информация территориальных органов ПФР Орловской области, в том числе и номера телефонов предварительной записи, размещена на официальном сайте ПФР.
Телефон горячей линии Отделения ПФР по Орловской области (4862) 72-92-36.
Обращаем внимание, что большинство государственных услуг ПФР клиенты (их законные представители) могут получить дистанционно через Личный кабинет гражданина на официальном сайте ПФР www.pfrf.ru и Единый портал государственных и муниципальных услуг www.gosuslugi.ru. Кроме того, ряд услуг Пенсионного фонда, предусмотренных Перечнем, утвержденным постановлением Правительства РФ от 27.09.2011 г. №797, граждане могут получить в Многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (МФЦ).

